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Boa tarde Prezados,

segue em anexo a resposta da Secretaria requisitante de vosso esclarecimento.

att,

Mariana Alves

Pregoeira

Em 22/08/2025 10:23, licitacao@rtt.com.br escreveu:

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
 
INFORMAÇÕES DA ENTIDADE
RAZÃO SOCIAL: RTT INFORMATICA E TELECOMUNICACOES LTDA
CNPJ: 31.978.612/0001-87
ENDEREÇO: Avenida Roma, nº 192 - Bonsucesso, Rio de Janeiro - CEP: 21.041-060
TELEFONE / FAX: (21) 99821-5005 / (21) 3344 5005
E-MAIL: licitacao@rtt.com.br / licitacao1@rtt.com.br
 
INFORMAÇÕES DO PROCESSO
CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE MANGARATIBA
PREGÃO ELETRÔNICO SRP N° 031/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº 5683/2025
OBJETO: Contratação de empresa especializada na prestação de serviços contínuos de outsourcing de
impressão, cópia e digitalização de documentos, por meio da locação de equipamentos reprográficos, com
fornecimento de assistência técnica, manutenção preventiva e corretiva, fornecimento de peças, materiais de
consumo (exceto papel), inclusive toner, além da disponibilização de softwares de gestão informatizada, para
atendimento às necessidades das unidades administrativas da Prefeitura Municipal de Mangaratiba, com
exceção do fornecimento de papel A4.
DATA DA ABERTURA: 27/08/2025
INÍCIO DA DISPUTA: 14h30min
 
 
Prezado(a), Pregoeiro(a),
 
Vimos pelo presente pedido, respeitosamente, solicitar os seguintes esclarecimentos sobre a licitação em
questão. Visando, pois, sanar essas dúvidas, e para que haja um melhor detalhamento das cláusulas
previstas neste edital é que se apresenta, tempestivamente, aos cuidados do(a) Pregoeiro(a) o presente
pedido de esclarecimentos:
 
 
1. DAS RAZÕES QUE MOTIVARAM OS ESCLARECIMENTOS
 
1.1.           DO(S) EQUIPAMENTO(S) SOLICITADO(S)

 
Como requisitos de exigências, o Termo de Referência estabelece que o(s) equipamento(s) ofertado(s) pela
CONTRATADA deverá(ão) ser fornecidos/instalados da seguinte maneira:   
 

MULTIFUNCIONAL MONOCROMÁTICA A4 - MÉDIO PORTE PARA IMPRESSÂO, CÓPIA E DIGITALIZAÇÃO
- TIPO I
✓ Tecnologia de impressão Laser/Cera ou LED;
✓ Resolução mínima de impressão de 1200X600 dpi;
✓ Trabalhar com os seguintes tamanhos e tipos de papel: A4, Carta e Ofício;
✓ Trabalhar com papéis de 64 a 200 g/m2;
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✓ Velocidade de impressão de no mínimo 40 ppm em papel A4 ou Carta;
✓ Memória RAM mínima de 512MB;
✓ Capacidade mínima de entrada de papel de 500 (quinhentas) folhas;
✓ Bandeja Multi uso para 100 folhas;
✓ PCL6, PostScript3;
✓ Os equipamentos deverão ser compatíveis com os sistemas operacionais Microsoft®
✓ Driver compatível com Windows 32 e 64 bits, Linux/Unix;
✓ Conectividade: Interface interna para Rede Fast Ethernet 10/100/1000 Base TX e USB 2.0
✓ Estabilizador com suporte a tensão de entrada de 110VAC ou 220VAC, tensão de saída de 110VAC e
potência RMS (eficaz) de saída conforme especificações definidas pelo fabricante do equipamento de
impressão.
 
MULTIFUNCIONAL COLORIDA - MÉDIO PORTE PARA IMPRESSÃO, CÓPIA E DIGITALIZAÇÃO - TIPO II
✓ Tecnologia de impressão Laser/Cera ou LED;
✓ Resolução mínima de impressão de 600X600 dpi;
✓ Trabalhar com os seguintes tamanhos e tipos de papel: A3, A4, Carta e Ofício;
✓ Trabalhar com papéis de 64 a 200 g/m2;
✓ Velocidade de impressão de no mínimo 30 ppm em papel A4 ou Carta;
✓ Memória RAM mínima de 1GB;
✓ Bandeja Multi uso para 100 folhas;
✓ PCL6, PostScript3;
✓ Os equipamentos deverão ser compatíveis com os sistemas operacionais Microsoft®
✓ Driver compatível com Windows 32 e 64 bits, Linux/Unix;
✓ Conectividade: Interface interna para Rede Fast Ethernet 10/100/1000 Base TX e USB 2.0.
✓ Estabilizador com suporte a tensão de entrada de 110VAC ou 220VAC, tensão de saída de 110VAC e
potência RMS (eficaz) de saída conforme especificações definidas pelo fabricante do equipamento de
impressão.
 
MULTIFUNCIONAL MONOCROMÁTICA A3 - GRANDE PORTE PARA IMPRESSÃO, CÓPIA E
DIGITALIZAÇÃO - TIPO IlI
✓ Tecnologia de impressão Laser/Cera ou LED;
✓ Resolução mínima de impressão de 1200X600 dpi;
✓ Trabalhar com os seguintes tamanhos e tipos de papel: A3, A4, Carta e Ofício,
✓ Trabalhar com papéis de 64 a 200 g/m2;
✓ Memória RAM mínima de 2GB;
✓ HD mínimo de 250GB;
✓ Bandeja Multiuso para 100 folhas;
✓ ADF - Alimentador de documentos com cópia e digitalização frente e verso automático para, no mínimo, 200
folhas
✓ PCL6, PostScript3;
✓ Acabamento - Alceamento, grampeamento e dobra C;
✓ Os equipamentos deverão ser compatíveis com os sistemas operacionais Microsoft®
✓ Driver compatível com Windows 32 e 64 bits, Linux/Unix;
✓ Conectividade: Interface interna para Rede Fast Ethernet 10/100/1000 Base TX e USB 2.0.
✓ Estabilizador com suporte a tensão de entrada de 110VAG ou 220VAC, tensão de saída de 110VAC e
potência RMS (eficaz) de saída conforme especificações definidas pelo fabricante do equipamento de
impressão.

 
Baseado no descrito acima, questionamos:
 

1. Qual velocidade em ppm da máquina TIPO III?
 
 
2. DO PEDIDO
 
Assim, ante o exposto requer sejam prestados os esclarecimentos acima elencados para fins de sanar e
corrigir eventuais omissões contidas no Edital de PREGÃO ELETRÔNICO SRP N° 031/2025. 
 
Reforça-se que os questionamentos acima elencados têm o objetivo principal de obter, de forma clara,
objetiva e exata as informações que exclua qualquer subjetividade e ruído no entendimento do licitante e da
administração, sustentando desta maneira, os princípios básicos de licitação.
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Nesses termos, pede esclarecimento ou deferimento.
 
Cordialmente,
 
 
Mateus Fidelis
Analista de Licitação
Rtt Informática e Telecomunicações Ltda
Tel: (21) 3344 5005 / (21) 99821-5005 - WhatsApp
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