
ECONOMIA

Sem previsão de retorno, sistemas 
da prefeitura continuam fora do ar
Município retomou controle da gestão e que serviços ficarão inacessíveis até que ambiente esteja seguro

REPRODUÇÃO

Investigação é da Delegacia de Repressão a Crimes de Informática

C
idadãos, pequenos 
empresários e con-
tribuintes continuam 
prejudicados devido 

aos sistemas da Prefeitura do 
Rio ainda estarem fora do ar. 
Ontem foi o quarto dia após 
o datacenter da administra-
ção municipal ter sido inva-
dido por ataque hacker na 
madrugada da última segun-
da-feira. Por conta da ação 
criminosa, o Portal da pre-
feitura e o Carioca Digital fo-
ram retirados do ar, de forma 
preventiva, para preservação 
dos dados. A administração 
municipal não deu previ-
são para o retorno online de 
todo o portal e das páginas 
de serviços.

Em nota divulgada ontem, 
a prefeitura informou que a 
equipe da Empresa Muni-
cipal de Informática (Iplan-
Rio) já recuperou o controle 
da gestão e de alguns sistemas 
de rede, porém, os serviços 
serão mantidos fora do ar até 
que o ambiente digital esteja 
totalmente seguro.

“A prefeitura pede a com-
preensão dos cariocas e res-
salta que os servidores se-
guem trabalhando 24 horas 
para recuperar o sistema na 
sua integralidade o mais rá-
pido possível”, diz o texto.

O caso é investigado pela 
Delegacia de Repressão 

aos Crimes de Informática 
(DRCI). A Polícia Civil aguar-
da que um representante da 
Prefeitura do Rio de Janeiro 
apresente informações que 
levem à identificação dos 
responsáveis.

SERVIÇOS AFETADOS
O Instituto de Vigilância 
Sanitária (IVISA-Rio) está 
temporariamente sem os 
seguintes serviços: Licen-
ciamento Sanitário Onli-
ne, consulta aos processos 
eletrônicos, emissão de do-
cumentos online, agenda-
mento de castrações e sis-
tema de chipagem animal. 
Os atendimentos nas uni-
dades veterinárias e às de-
mandas de zoonoses, além 
de fiscalizações, ocorrem 
sem interrupções. 

Na Secretaria de Fazenda 
e Planejamento, os sistemas 
fazendários como arrecada-
ção de IPTU e de emissão de 
nota fiscal, pagamento de 
ITBI e demais serviços tam-
bém estão fora do ar. A pasta  
esclareceu que a arrecada-
ção não deve ser afetada pelo 
período de paralisação. 

A Prefeitura do Rio fez al-
gumas recomendações para 
os que precisam dos siste-
mas atingidos: IPTU E ISS 
- As guias de pagamento do 
IPTU e ISS vencem no início 

do mês. Caso o contribuin-
te não tenha realizado o pa-
gamento dentro da data de 
vencimento, é importante 
lembrar que o valor da multa 
é mensal e vale até o último 
dia útil de agosto. 

Os contribuintes que emi-
tem a Nota Carioca podem 
preencher um Recibo Pro-
visório de Serviço (RPS), 
obtido virtualmente ou em 
papelarias, e realizar a subs-
tituição pela Nota Carioca 
posteriormente.

Na Secretaria Municipal 
de Saúde, o atendimento 
aos pacientes não foi afeta-
do. O Sistema de Regulação 

RESOLUÇÃO

 NPara não prejudicar o con-
tribuinte, a Fazenda publi-
cará resolução em que não 
considera como dias úteis 
dias parados do sistema. As 
guias de ITBI emitidas no site 
podem ser pagas até a data 
de vencimento, que é de 30 
dias após a emissão.

Quem não imprimiu com 
antecedência uma guia, sem 
mora ou multa, que tenha 
vencimento nesses dias, 
pode gerar novo protocolo 
para receber outra guia com 
nova data de vencimento.  

A Secretaria de Assistên-
cia Social suspendeu o aten-
dimento de CadÚnico nos 
CRAS. Os demais atendimen-
tos estão funcionando. 

Não houve suspensão de 
aulas em função do ataque 
hacker na rede municipal de 
ensino. O ataque não trouxe 
prejuízos à vida acadêmica 
dos alunos e os sistemas da 
Educação que estão fora do 
ar não prejudicaram os servi-
ços. O Centro de Operações, 
o 1746 e o aplicativo Táxi.Rio 
operam normalmente.

Sem considerar 
como dias úteis

(Sisreg), hospedado no da-
tacenter do Ministério da 
Saúde, continua funcionan-
do normalmente, segundo a 
prefeitura.

No entanto, nas unidades 
de Saúde que funcionam 
com a rede do Iplan, não está 
sendo possível a inserção de 
novos pedidos de exames e 
consultas nos sistemas de 
regulação. Neste caso, o pro-
cesso está sendo registrado 
manualmente para depois 
ser inserido. Nas unidades 
de urgência e emergência o 
atendimento segue normal, 
mas foi preciso retornar ao 
prontuário de papel. 

Ativação deverá 
acontecer até o 
dia 28 de outubro 
em 15 cidades

Ampliação 
de prazo 
para 5G 
funcionar

O conselho diretor da Ana-
tel aprovou ontem mais 60 
dias de prazo para a tecno-
logia móvel de 5ª geração 
(5G) começar a rodar em 15 
capitais brasileiras. A pro-
posta de extensão foi reco-
mendada na última sexta-
-feira, pelo grupo da Anatel 
que acompanha a limpeza 
de faixas necessária para o 
5G funcionar sem interfe-
rências nas cidades.

As 15 capitais precisam 
estar liberadas até 28 de 
outubro para a ativação. As 
operadoras terão mais 30 
dias, até 27 de novembro. O 
adiamento vale para Recife, 
Fortaleza, Natal, Aracaju, 
Maceió, Teresina, São Luís, 
Campo Grande, Cuiabá, 
Porto Velho, Rio Branco, 
Macapá, Boa Vista, Manaus 
e Belém.

Ontem, o grupo de acom-
panhamento das Obriga-
ções da Faixa de 3,5 GHz 
(Gaispi) aprovou a libera-
ção do 5G no Rio, Palmas 
(TO), Florianópolis e Vitó-
ria, com previsão de o sinal 
ser ligado na segunda-feira. 
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